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Sluzba DAF MultiSupport prinasa rad servisnych balickov na opravu a udrzbu, ktoré vam pomozu
prediZit ¢as prevadzkyschopnosti, zlepsit kontrolu nad nakladmi a zredukovat riziké. Sami si urdite
droven servisu s moznostou rozsirenia na vybavenie alebo konstrukciu privesu. Poskytujeme
flexibilné pokrytie doma i v zahranici, ktoré vam zabezpeci dokonale udrziavany vozovy park

a maximalnu dostupnost vozidiel. A ¢o je rovnako dblezite, mbzete sa sustredit na samotné
podnikanie.

Vy sa venujte Soférovaniu, my zabezpecime Maximalny ¢as dostupnosti vozidiel

ostatné Servisny diler DAF vam poskytne harmonogram udrzby
Servisny diler DAF vas zbavi starosti s planovanim a ad- pre vase prevadzky v zavislosti od vasich potrieb, spbsobu
ministrativou! Mézete sa sUstredit na samotné podnikanie pouzivania a konfiguracie nakladnych vozidiel. V pripade

a spolahnut sa pritom, ze vas vozovy park bude vzdy v neoCakavanej poruchy sa vzdy mozete spolahnut na
dokonalom stave. medzinarodny servis nakladnych vozidiel DAF.

Pevne stanovena cena za kilometer Vyssia hodnota pri predaji

Tieto flexibilné baliky na opravy a udrzbu vam poskytuju Na zvySenie spolahlivosti vozidla a zabezpecenie jeho
maximalnu istotu za pevne stanovenu cenu na kilometer. hodnoty pri predaji pouzivame v ramci nasich sluzieb
Okrem Uplnej kontroly nad financiami vam tiez pomodzu opravy a udrzby originalne diely DAF.

vyhnut sa nakladnym prekvapeniam.



Flexibine ba

Viac ako 12 500 spokojnych
zakaznikov od roku 2001 ma

dobry dovod nam doverovat

Sluzba DAF MultiSupport
vam pomoze vytazit z vasho
vozového parku este viac.

NaSe baliCky obsahuju sluzby

na mieru pre kazdé pouzitie
vozidla az na 8 rokov.
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Poskytované sluzby
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Care
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Care

ICky za pevne stanovene ceny

DAF MultiSupport Care* poskytuje vSetky sluzby udrzby
potrebné na to, aby vozidlo ostalo v perfektnom stave. Pomaha
vam predchadzat neoCakavanym porucham a udrziava vase
vozidla v $pickovom stave vdaka aktivnemu planovaniu udrzby
na zaklade Udajov systému DAF Connect v redlnom Case za
atraktivny pevny mesacny poplatok.

Sluzba DAF MultiSupport Xtra Care predstavuje zaruku
prvotriednej udrzby, vysokej kvality oprav a maximalnej pre-
vadzkyschopnosti vozidla, ¢im prispieva k napredovaniu vasho
podniku. Okrem udrzby tato zmluva pokryva aj tie najdrahsie
komponenty nachadzajuce sa v hnacej sustave.

Sluzba DAF MultiSupport Flex Care ponuka prvotriednu
udrzbu a pokryva aj opravy vozidla. Celkové naklady na vlastnic-
tvo mbzete eSte optimalizovat vyberom z ponuky doplnkovych
sluzieb, ako je napriklad podpora v pripade poruchy alebo sluzba
Uptime Plus.

pokrytie, aby ste sa mohli naplno venovat svojmu podnikaniu.
Obsahuije rieSenia pre vSetky aspekty vasho nakladného vozidla
vyzadujlce servis, s pevnymi nakladmi a bez finanéného rizika.
Balik Full Care je najlepsi sposob, ako predizit ¢as prevadz-
kyschopnosti a zniZit celkové naklady na vlastnictvo.



Aktivna udrzba

Maximalizujte ¢as prevadzky vdaka flexibilnej
a komplexnej udrzbe

Planova¢ oprav a udrzby DAF vykona pracu za vas
aktivnym planovanim Udrzby vozidiel.

Vas servisny diler vas bude kontaktovat' s cielom
naplanovat navstevu dielne vzdy, ked bude vase vozidlo
potrebovat servis na zaklade udajov o vozidle v redlnom
Gase. Postarame sa o to, aby boli vase vozidla v ¢o
najlepSom stave, zatial' o vy sa mdzete sustredit na
dalSiu optimalizaciu vasho podnikania.

Vratte sa na cesty rychlgjsie

SluZba DAF MultiSupport Uptime Plus kombinuje optimalny vykon vozidla s najkomplexnejSim havarijnym servisom
zabezpeCovanym prostrednictvom sluzby medzinarodného servisu nékladnych vozidiel DAF.

Prislub sluzby Uptime Plus
e RieSenie poruch medzinarodnym servisom nakladnych vozidiel DAF
e Rychla, spolahliva a nepretrzita asistencia 1 000 servisnych dilerov DAF _/
e Navrat vozidla na cestu v priebehu 8 hodin
- Nahradné vozidlo (ak je k dispozicii) az na 10 dni v pripade dlhSej opravy poruchy
- Alebo finanéna kompenzacia az na 10 dni ako alternativa k nahradnému vozidiu
-V pripade profesionalnych vozidiel poskytujeme finanénud kompenzaciu az na 15 dni UPTIME PI.US

DAF CONNECT

Pomocou DAF CONNECT sluzieb DAF MultiSupport mo-
zete optimalne vyuzivat udaje o vozidlach s cielom znizit
naklady a zvysit efektivnost vdaka ziskavaniu poznatkov
0 vykone a poziadavkach vasich vozidiel a vodicov.
e Vyuzite Standardné vyhody portalu DAF Connect
e Zvyste efektivnost vdaka vynimocnému nahlasovaniu
e Ziskajte pristup k informaciam o stave vozidla
v realnom Case
e PrediZzte prevadzkyschopnost vozidia pomocou
Udajov o vozidle



Domace a medzinarodne pokrytie

Dosiahnite najvyssiu Uroven efektivity tym, Ze si date vykonat servis vozidla u autorizovaného servisného dilera, ktory je
najblizSie k vasej firme, a to bez ohladu na to, kde sa nachadzate. Sluzba DAF MultiSupport vam umoziiuje dat si vykonat
vSetky sluzby u servisnych dilerov v celej Eurdpe. Ponuka tym maximalnu flexibilitu a zaruCuje bezproblémové zaclenenie
sluzieb do vasho podnikania.

Vyskusajte si tieto vyhody sami
e Servis v dielni najblizSie k vasej firme
e Optimalne vyuzitie vozového parku vdaka sluzbam, ktoré vykonavaju domaci a zahraniéni
autorizovany servisni dileri Q
e Maximalna flexibilita v starostlivosti o vase vozidlo v akejkolvek krajine.

/iskajte prehnlad
O stave vasho
vozidla

Preneste zodpovednost za vase vozidlo na
spoloénost DAF a venujte sa zveladovaniu
svojho podniku

Upozornime vas na délezité udalosti tykajuce sa vasich
vozidiel, ktoré si vyzaduju vasu pozornost. Tymto
spbsobom ziskate lepsi prehlad o vykone a udalostiach
vasich vozidiel, aby ste ich mohli udrzat v Spi¢kovom stave
a zvysit efektivitu vozového parku.

DAF MultiSupport

Viac ako len oprava a udrzba

e  Kompletna finan¢na kontrola

e \/ySSia zostatkova hodnota

e Vlastnictvo bez starosti

o Setri &as, Usilie aj peniaze

e Maximalny ¢as prevadzky vozidla a optimalna vykonnost

e Kvalitne vyskoleni technici spolocnosti DAF v kazdom
obchodnom zastupeni poskytnu odborné poradenstvo,
servis a podporu

e |stota, ktora vam umozni sustredit sa na samotné podnikanie
e Vase vozidlo vzdy v Spickovom stave
Znizujeme vase celkové naklady na vlastnictvo.
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